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Mitarbeiter Disposition / Vertriebsinnendienst (m/w/d) 
(Voll-/Teilzeit) 

Aufträge im Griff. Touren im Blick. Kunden im Fokus. 

Wenn Sie sich darin wiederfinden, sollten wir uns kennenlernen. 

Bei aller Bescheidenheit: Ohne uns sähe Sachsen heute nicht so aus, 

wie es aussieht. 

Wir haben es sozusagen mit herausgeputzt. Denn unsere 

hochwertigen und nachhaltigen Trockenmörtelprodukte kommen 

an und in unzähligen Gebäuden zum Einsatz. 

In unseren Werken in Zeithain (seit 1992) und Claußnitz (seit 1993) produzieren wir hochwertige 

Trockenbaustoffe – zuverlässig, effizient und mit hohem 

technischem Anspruch für alle Anwendungen im Hochbau und bei 

Betonbauwerken. Dieser Anspruch endet nicht mit der Produktion: 

Damit aus einer Bestellung die richtige Lieferung zur richtigen Zeit 

am richtigen Ort wird, braucht es mehr als leistungsfähige 

Produktionsanlagen: Es braucht Menschen, die organisieren, 

koordinieren und den Überblick behalten. Im Vertriebsinnendienst und der Disposition laufen täglich viele 

Fäden zusammen. Hier werden Aufträge erfasst, Kunden betreut, Lieferungen geplant und Touren 

organisiert. Kurze Reaktionszeiten, gute Kommunikation und eine strukturierte Arbeitsweise sind dabei der 

Schlüssel zum Erfolg. 

Hier kommen Sie ins Spiel: Als Mitarbeiter (m/w/d) in der Disposition / Vertriebsinnendienst sorgen Sie 

gemeinsam mit unserem Team dafür, dass unsere Kunden zuverlässig beliefert werden und unsere Abläufe 

reibungslos funktionieren. 

 

Ihre Aufgaben 

• Auftragserfassung eingehender Bestellungen inklusive Logistikabstimmung 

• Telefonische Kundenbetreuung und Unterstützung des Außendienstes 

• Koordination der Liefertermine und Überwachung der termingerechten Auslieferung in Abstimmung 

mit der Produktion 

• Bearbeitung von Kundenreklamationen und Retouren 

• Urlaubsvertretung innerhalb des Teams  
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Was wir erwarten: 

• Abgeschlossene kaufmännische Berufsausbildung in der Logistik oder Industrie mit Berufserfahrung 

von Vorteil 

• Erste Berufspraxis in der Kundenbetreuung. Wir freuen uns aber auch über Quereinsteiger aus 

anderen Branchen. 

• Gute Kenntnisse in MS Office, insbesondere Excel 

• Gute Kommunikationsfähigkeiten und Freude an der Zusammenarbeit im Team 

• Ausgeprägte Kundenorientierung  

• Flexibilität, selbstständige Arbeitsweise und hohe Eigeninitiative 

Was wir bieten 

• Wir entlasten Sie finanziell durch Zahlung eines Kindergartenzuschuss 

• Gesund, umweltfreundlich und günstig – wir bieten Ihnen Fahrradleasing an 

• Wir zahlen Ihnen bis zu 600 Euro/Jahr für zertifizierte Maßnahmen zur Gesundheitsförderung 

• Bei uns profitieren Sie von exklusiven Mitarbeiterrabatten auf unsere hochwertigen 

Trockenbaustoffe – ideal für eigene Bau- und Renovierungsprojekte 

• Ihre Gesundheit ist uns wichtig und wird u.a. mit kostenlosen Getränken und regionalem Obst 

gefördert 

• Wir unterstützen Sie finanziell bei Ihrer Altersvorsorge und zahlen vermögenswirksame Leistungen 

• Wir fördern Ihre persönliche und fachliche Entwicklung durch Seminare und Weiterbildungen 

• Wir binden Sie als wichtigen Teil unseres Unternehmens in die Ideen- und Innovationsprozesse ein 

und honorieren dieses Engagement entsprechend 

• Bei uns bleiben, lohnt sich: Wir zahlen eine Wechselprämie nach Probezeit in Höhe von 1.000 € und 

nach einem Jahr Betriebszugehörigkeit nochmals 1.000 € 

Bereit für die Herausforderung? 

Wenn Sie gern organisieren, koordinieren und dabei die Fäden in der Hand halten, dann kommen Sie zu 

SAKRET Sachsen und werden Sie Teil eines Teams, das täglich dafür sorgt, dass unsere Kunden zuverlässig 

beliefert werden. 

Wir freuen uns auf Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen bevorzugt per E-Mail unter Angabe Ihres 

möglichen Eintrittstermins und Ihrer Gehaltsvorstellung. 
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